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Pasazer zobowiazany jest do zapoznania si¢ z postanowieniami REGULAMINU
Regulamin dotyczy korzystania z przejazdéw prywatnymi liniami pasazerskimi ,,OWSIAK”

Pasazer zobowiazany jest stosowac si¢ do ,, Regulaminu ulgowych lub bezptatnych przejazdéw prywatnymi liniami pasazerskimi ,,OWSIAK”.
Pasazer po wejsciu do pojazdu powinien niezwtocznie zakupi¢ bilet o odpowiedniej wartosci chyba, ze posiada wazny bilet okresowy.
Biletem okresowym uprawniajacym do przejazdow liniami OWSIAK jest wydrukowany bilet i dokument stwierdzajacy tozsamosé.
Pasazer nie moze udostepni¢ biletu innej osobie.
Za niewazny uwaza si¢ bilet jednorazowy zniszczony lub nabyty u innego przewoznika, uszkodzony badz, na ktorym sa jakiekolwiek przerobki, poprawki itp.
Pierwszenstwo przejazdu :
a) zastrzega si¢ mozliwos$¢ korzystania z pierwszenstwa przejazdu dla pasazerow posiadajacych bilety okresowe miesigczne lub dwutygodniowe, dla  ktorych okreslona linia
stanowi wylaczng mozliwo$¢ potaczenia na trasie na tym bilecie,
b) pasazerowie posiadajacy alternatywna mozliwos$¢ przejazdu na okreslonym odcinku trasy beda mogli korzysta¢ z przejazdu w miar¢ wolnych miejsc w pojezdzie,
¢) informacje w zakresie pierwszefistwa przejazdu na okreslonej linii b¢da zamieszczane bezposrednio w pojazdach kursujacych na tych liniach oraz w  siedzibie PHU OWSIAK
Bilet okresowy miesigczny lub 2-tygodniowy uprawnia do przejazdow we wszystkie dni okresu na ktory zostaty zakupione oraz na wszystkie kursy danej relacji.
W przypadku braku wolnych miejsc w autobusie PasaZer nie ma prawa iqda¢ od PrzewoZnika obowigzku przewozu o wybranej godzinie odjazdu.
Bilety nabyte przez pasazera nie podlega zwrotowi ani wymianie.
Przewoznik nie odpowiada za szkody powstate na skutek przerw w ruchu lub zmiany trasy z przyczyn natury obiektywnej badz spowodowane zarzadzeniami wiadz.
W utrudnionych warunkach drogowych lub atmosferycznych moga wystapi¢ opdznienia w kursowaniu autobuséw ze wzgledu na bezpieczenstwo pasazeréw. W wyjatkowych
okolicznos$ciach moga nastapi¢ odwolania lub skreslenie niektorych kursow autobusowych.
Waznos¢ biletow jednorazowych:
a) bilet wazny jest w pojezdzie, w ktérym zostat zakupiony na odcinku linii wyznaczonym na zakupionym bilecie.
b) w przypadku awarii lub uszkodzenia pojazdu pasazerowi posiadajacemu bilet jednorazowy przystuguje prawo kontynuowania podrézy na podstawie tego biletu nastgpnym
pojazdem podazajacym w tym samym kierunku.
Osobami upowaznionymi do kontroli biletow i dokumentdéw sa kontrolerzy legitymujacy si¢ umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem oraz kierowcy prowadzacy w
danej chwili.
Kierujacy pojazdem lub kontroler biletow jest uprawniony do wezwania Policji w sytuacji, gdy zachowanie Pasazera zagraza bezpieczenstwu podroéznych lub w inny sposob
narusza postanowienia Regulaminu.
W razie stwierdzenia przez kontrolera badz kierowce:
a) braku biletu lub posiadania przez pasazera biletu niewaznego za przejazd osoby,
b) braku dokumentu uprawniajacego do bezptatnego lub ulgowego przejazdu,
¢) braku dokumentu tozsamosci w przypadku normalnego biletu okresowego miesigcznego lub biletu 2 — tygodniowego,
d) braku legitymacji w przypadku ulgowego biletu okresowego miesigcznego,
pasazer jest zobowigzany do uiszczenia optaty dodatkowe;j i kupienia biletu uprawniajacego do przejazdu.
Wysokos¢ oplaty dodatkowej wynosi 100,00 zt.
W przypadku odmowy zakupu biletu uprawniajacego do przejazdu w okoliczno$ciach okreslonych w pkt. 14abced pasazer zobowiazany jest do opuszczenia pojazdu
Na kazde zadanie kontrolera biletow lub kierowcy pasazer jest zobowiazany wreczy¢ kontrolerowi lub kierowcy wazny bilet a w przypadku prawa do przejazdu ulgowego lub
bezplatnego, pasazer zobowigzany jest okaza¢ kierowcy lub kontrolerowi dokument uprawniajacy do takiego przejazdu. W przypadku normalnego okresowego miesigcznego lub
2 —tygodniowego , Pasazer jest ponadto zobowigzany okaza¢ dowod tozsamosci.
Od natozonej oplaty dodatkowej, pasazerowi przystuguje odwotanie w terminie 7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do jej uiszczenia. Odwolanie mozna
zglosi¢ osobiscie w siedzibie firmy PHU OWSIAK 83-130 Pelplin ul. Mickiewicza 15

Zabronione jest

. Prowadzenia rozmow z prowadzacym pojazd;

. zanieczyszczenie i zasmiecanie pojazdu oraz niszczenie znajdujacych si¢ wewnatrz urzadzen;

. spozywanie artykulow zywno$ciowych mogacych zabrudzi¢ ubrania wspolpasazeréw lub zanieczy$ci¢ wngtrze pojazdu;
. umieszczania na miejscach siedzacych zwierzat lub przedmiotéw mogacych je uszkodzi¢ lub zanieczysci¢

. palenie tytoniu lub spozywanie wszelkich napojow alkoholowych;

. zaklocenie spokoju w pojezdzie;opieranie si¢ o drzwi w czasie jazdy;

. przewozenie przedmiotow nie stanowiacych bagazu podrgcznego pasazera

Wsiadanie i wysiadanie dozwolone jest tylko na przystankach po zatrzymaniu si¢ pojazdu, z zachowaniem szczegdlnej ostrozno$ci przez pasazera. Pasazer stojacy w pojezdzie w
czasie jazdy powinien trzymac si¢ uchwytu

Kierujacemu, podczas jazdy, zabrania si¢ prowadzenia jakichkolwiek rozméw ( w tym przez telefon ), spozywania positkow oraz palenia tytoniu;

Zadania i wskazéwki obstugi pojazdu i personelu ruchu powinny by¢ kierowane do pasazeréw w sposob taktowny i uprzejmy. Obstuga i personel nadzoru ruchu zobowiazani sa
do udzielenia na zadanie pasazera informacji dotyczacych przewozu, w szczeg6dlnosci czasu odjazdu z przystanku, kierunku jazdy itp.

Ze $rodkoéw komunikacji publicznego transportu zbiorowego nie maja prawa korzystaé

. osoby nietrzezwe

. osoby mogace zanieczys$ci¢ ubrania innych pasazerow lub wzbudzajace odrazg brudem i niechlujstwem

. osoby dotknigte chorobami zakaznymi

. osoby zagrazajace bezpieczenstwu innych pasazerow

Zakazane jest przewozenie srodkami publicznego transportu zbiorowego

. materiatlow tatwopalnych, wybuchowych i cuchnacych

. przedmiotow blokujacych przejécia, przeszkadzajacych podroznym lub narazajacych ich na niewygody, zagrazajacych bezpieczenstwu ruchu i mogacych spowodowac
uszkodzenie autobusu

. nabitej broni, z wyjatkiem o0sob pelniacych stuzbe publiczng lub wojskowa — osoby te zobowiazane sa do odpowiedniego zabezpieczenia broni nabitej

Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody i zniszczenia pojazdu powstate z jego winy, w tym powstale w zwiazku z przewozem zwierzat lub bagazu.
Przewoz zwierzat, wozkow, bagazu:

. bagaz r¢ezny (tj. nie przekraczajacy wymiaréw 20x40x60 cm) oraz mate zwierzgta np. psy, koty, ptaki w klatce trzymane na r¢kach nie podlegaja optacie;
. zwierzgta (w tym duze psy), wszelkiego rodzaju wozki dziecigce, bagaz przekraczajacy wymiary 20x40x60 obowiazuje optata w wysokosci 5 zt.;

. nie podlega oplacie przewo6z wozkow inwalidzkich oraz psow przewodnikow;

. dziecko przewozone w wozku musi by¢ odpowiednio zabezpieczone przez opiekuna w przeciwnym razie powinno by¢ wyjete z wozka;

. psy musza by¢ trzymane na smyczy i kagancu;

. inne zwierzgta powinny by¢ odpowiednio zabezpieczone i trzymane na kolanach

. bagazu i zwierzat nie wolno umieszcza¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia;

. pasazer na zadanie wspolpasazerow badz kierowcy lub kontrolera powinien zdja¢ plecak.

W celu zatrzymania pojazdu na przystanku warunkowym nalezy z dostatecznym wyprzedzeniem poinformowac¢ kierowceg, a bedac na przystanku podnies¢ reke.

Pasazer bedacy znalazca rzeczy zagubionej w pojezdzie powinien przekazac t¢ rzecz kierujacemu pojazdem. W takim przypadku pasazer moze podac kierowcy swoje dane
osobowe. Rzeczy znalezione w pojezdzie, sa przekazywane niezwlocznie do siedziby firmy PHU OWSIAK 83-130 Pelplin ul. Mickiewicza 15

Osoby naruszajace powyzsze przepisy porzadkowe lub nie stosowanie si¢ do wskazowek i zadan obstugi pojazdu opartych na tych przepisach, jak rowniez zakltocajacych swym
zachowaniem spokdj w pojazdach, zobowiazane sa na wezwanie kierujacego pojazdem lub kontrolera biletow opusci¢ pojazd i nie majq prawa zada¢ zwrotu sumy uiszczonej za
przejazd.

Skargi, zazalenia i wnioski dotyczace funkcjonowania przewozu mozna sktada¢ w siedzibie przewoznika w Pelplinie ul. Mickiewicz 15 lub pod

nr tel. 601 — 760 — 530 lub 58 536 —36 — 08

Pasazer korzystajacy z ustug linii OWSIAK zobowiazany jest do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu i akceptuje jego ustalenia.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.11.2009



